
Interaktion und Qualität
E-Learning für Gesundheitsfachleute zum  
professionellen Umgang mit Patientinnen und  
Patienten mit Migrationshintergrund

www.elearning-iq.ch



Das E-Learning «Interaktion und Qualität»

– steht Ihnen kostenlos auf Deutsch, Französisch  
oder Italienisch zur Verfügung

– besteht aus drei Lehrgängen für Ärztinnen, Ärzte, 
 Pflegefachpersonen, Gesundheitsdienste und 
 Empfangspersonal

– ist zusammen mit diesen Berufsgruppen entwickelt 
 worden, um die Behandlungsqualität für die 
 Migrationsbevölkerung zu steigern

– umfasst didaktische Filme, Reflexionsübungen,  
konkrete Fallbeispiele und Hinweise auf nützliche 

 Dienstleistungen

– Ärztinnen und Ärzte erhalten für das erfolgreiche 
 Absolvieren drei Credits des Schweizerischen  

Instituts für ärztliche Weiter- und Fortbildung (SIWF)

Klicken Sie einfach auf

www.elearning-iq.ch
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