O

Schweizerische Eidgenossenschaft

Confédération suisse
Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

Bundesamt fiir Gesundheit BAG

Eidgendssisches Departement des Innern EDI

Haufige Fragen (FAQ) zu Integritat, Transparenz und Weitergabepflicht bei Heil-
mitteln: Anderungshistorie und vorgenommene Aktualisierungen im Korrekturmo-

dus

Anderung | Ziffer
vom

Thema / Bemerkungen

Dokument mit
Aktualisierungen
im Korrekturmo-
dus

20.06.2022 | 1.B.12

Thema: Riickgabe abgelaufener Produkte

Als Stichtag fur Retoure ist Absendung bei Fach-
person/Organisation massgeblich, nicht Ankunft
bei Verkauferin

Aktualisierte
Frage / Antwort zu
Ziff. 1.B.12

14.09.2022 | 1.B.13

Thema: Lieferkosten bei Retouren

Entweder werden Lieferkosten erhoben oder sie
miussen als Rabatt oder Rickvergltung deklariert
werden

Neue Frage /
Antwort zu Ziff.

1.B.13

14.09.2022 | IV.10

Thema: Lieferkosten bei Retouren von (ber die
OKP verguteten Heilmitteln

Zusétzliche Verglnstigung, wenn die Bedingun-
gen im Zeitpunkt der Retoure ginstiger sind als
beim Kauf

Aktualisierte
Frage / Antwort zu
Ziff. IV.10



https://www.bag.admin.ch/dam/bag/de/dokumente/biomed/heilmittel/ITW/aktualis-frage-itw.pdf
https://www.bag.admin.ch/dam/bag/de/dokumente/biomed/heilmittel/ITW/aktualis-frage-itw.pdf
https://www.bag.admin.ch/dam/bag/de/dokumente/biomed/heilmittel/ITW/aktualis-frage-itw.pdf
https://www.bag.admin.ch/dam/bag/de/dokumente/biomed/heilmittel/ITW/itw-neuefrage2-1409.pdf.download.pdf/220909_FAQ_neue%20Frage_Ziff_I_B_13_DE.pdf
https://www.bag.admin.ch/dam/bag/de/dokumente/biomed/heilmittel/ITW/itw-neuefrage2-1409.pdf.download.pdf/220909_FAQ_neue%20Frage_Ziff_I_B_13_DE.pdf
https://www.bag.admin.ch/dam/bag/de/dokumente/biomed/heilmittel/ITW/itw-neuefrage2-1409.pdf.download.pdf/220909_FAQ_neue%20Frage_Ziff_I_B_13_DE.pdf
https://www.bag.admin.ch/dam/bag/de/dokumente/biomed/heilmittel/ITW/itw-neuefrage-1409.pdf.download.pdf/220909_FAQ_aktualisierte%20Frage_Ziff_IV_10_DE.pdf
https://www.bag.admin.ch/dam/bag/de/dokumente/biomed/heilmittel/ITW/itw-neuefrage-1409.pdf.download.pdf/220909_FAQ_aktualisierte%20Frage_Ziff_IV_10_DE.pdf
https://www.bag.admin.ch/dam/bag/de/dokumente/biomed/heilmittel/ITW/itw-neuefrage-1409.pdf.download.pdf/220909_FAQ_aktualisierte%20Frage_Ziff_IV_10_DE.pdf

